Proces zmeny dodavatela:

Kazdy odberatel ma pravo zmenit svojho dodavatela elektriny v stlade so:

e Zikonom o energetike ¢.251/2012 Z.z.

e Vyhlaskou 207/2023 Z.z. URSO, ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu

e  Prevadzkovym poriadkom HEC Services s.r.o. ako Prevadzkovatelom miestne;j
distribucnej sustavy

Termin zmeny :

e Zmenu dodavatela zrealizujeme do troch tyZzdfiov podla dorucenej poZiadavky na zmenu
dodavatela

Vypovedanie starej dodavatelskej zmluvy:

e Vypovedanie povodnej zmluvy u terajsieho dodavatela musi odberatel elektriny vykonat
v dostato¢nom predstihu v sulade s platnou zmluvou na dodavku elektriny popripade Zmluvy
o zdruZenej dodavke elektriny

Proces zmeny:

e Novy dodavatel nam ako prevadzkovatelovi distribucnej sustavy predloZi na zaklade
splnomocnenia poziadavku na zmenu dodavatela k presnému terminu zmeny

Podklady k procesu zmeny dodavatela:

e Ziadost o registraciu odbernych miest /EIC KOD/
e Zmenovy zoznam

Potvrdenie zmeny:

e PoZadovanu zmenu dodavatela potvrdime novému doddvatelovi alebo odberatelovi elektriny
, ak su splnene vsetky podmienky na vykonanie zmeny dodavatela podla definovanych
podmienok.



